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BÁO CÁO

Tổng kết việc triển khai một số văn bản quy định chi tiết,
hướng dẫn thi hành Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật số 14/2012/QH13

Kính gửi: Sở Tư pháp tỉnh Hưng Yên.

Thực hiện Công văn số 1826/STP-PB&TDTHPL ngày 21/9/2026 của Sở 
Tư pháp tỉnh Hưng Yên về việc tổng kết triển khai một số văn bản quy định chi 
tiết, hướng dẫn thi hành Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật (PBGDPL) số 
14/2012/QH13; sau khi giao phòng chuyên môn rà soát, tổng hợp các nội dung, 
UBND phường báo cáo kết quả thực hiện như sau:

Thời gian lấy số liệu: Từ ngày 20/6/2012 đến ngày 30/6/2026.

I. VỀ QUÁN TRIỆT, CHỈ ĐẠO, HƯỚNG DẪN, TỔ CHỨC THỰC HIỆN

1. Việc quán triệt, chỉ đạo, hướng dẫn thực hiện Nghị định số 
28/2013/NĐ-CP và Thông tư số 10/2016/TT-BTP

Ngay sau khi Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật số 14/2012/QH13 và các 
văn bản quy định chi tiết, hướng dẫn thi hành được ban hành, công tác phổ biến, 
giáo dục pháp luật được UBND phường xác định là một trong những nhiệm vụ 
thường xuyên của chính quyền địa phương, có vai trò quan trọng trong việc nâng 
cao nhận thức, ý thức chấp hành pháp luật của cán bộ, công chức, viên chức, người 
lao động và Nhân dân.

UBND phường đã quan tâm quán triệt, triển khai các nội dung của Luật 
Phổ biến, giáo dục pháp luật; Nghị định số 28/2013/NĐ-CP ngày 04/4/2013 của 
Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Phổ biến, giáo 
dục pháp luật; Thông tư số 10/2016/TT-BTP ngày 22/7/2016 của Bộ trưởng Bộ 
Tư pháp quy định về báo cáo viên pháp luật, tuyên truyền viên pháp luật và các 
văn bản chỉ đạo, hướng dẫn có liên quan.

Việc tổ chức triển khai được thực hiện thông qua các hình thức như: ban 
hành kế hoạch, văn bản chỉ đạo; lồng ghép nội dung PBGDPL trong các hội nghị, 
cuộc họp của UBND phường; triển khai đến cán bộ, công chức, người hoạt động 
không chuyên trách, các tổ dân phố và các tổ chức chính trị - xã hội; chỉ đạo bộ 
phận chuyên môn thực hiện công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật gắn với 
nhiệm vụ quản lý nhà nước tại địa phương.
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Trong kỳ tổng kết, UBND phường đã ban hành/tham mưu ban hành 20 văn bản 
chỉ đạo, hướng dẫn, kế hoạch có nội dung liên quan đến công tác PBGDPL; tổ chức 25 
hội nghị/lớp/hình thức quán triệt, với 3250 lượt người tham dự.

Nội dung tuyên truyền tập trung vào các chủ trương của Đảng, chính sách, 
pháp luật của Nhà nước; các văn bản pháp luật mới ban hành; những quy định 
liên quan trực tiếp đến quyền, nghĩa vụ của người dân; cải cách hành chính, đất 
đai, hộ tịch, chứng thực, hòa giải ở cơ sở, trật tự đô thị, an ninh trật tự, phòng 
cháy, chữa cháy, phòng chống tội phạm, khiếu nại, tố cáo và các lĩnh vực khác 
phù hợp với tình hình thực tế của địa phương.

Đối với Thông tư số 10/2016/TT-BTP, UBND phường đã quan tâm củng 
cố, kiện toàn và phát huy vai trò của đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật ở cơ sở; 
tạo điều kiện để đội ngũ này tham gia tuyên truyền, phổ biến các quy định pháp 
luật đến cán bộ và Nhân dân.

2. Việc phổ biến, tổ chức tập huấn triển khai thực hiện các văn bản

UBND phường thường xuyên phối hợp với cơ quan tư pháp cấp trên và các 
cơ quan, đơn vị có liên quan tổ chức, cử cán bộ, công chức tham gia các hội nghị 
phổ biến, tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ về công tác PBGDPL.

Các nội dung tập huấn, bồi dưỡng được triển khai bằng nhiều hình thức: 
hội nghị trực tiếp; hội nghị trực tuyến; nghiên cứu tài liệu; lồng ghép trong các 
hội nghị chuyên môn; sinh hoạt của các tổ chức chính trị - xã hội và tổ dân phố.

Qua công tác quán triệt, tập huấn, nhận thức của cán bộ, công chức và đội 
ngũ thực hiện công tác PBGDPL về vị trí, vai trò của công tác PBGDPL từng 
bước được nâng lên; nội dung và hình thức tuyên truyền ngày càng được chú trọng 
đổi mới, hướng mạnh về cơ sở, phù hợp hơn với từng nhóm đối tượng.

Trong kỳ báo cáo, phường đã tổ chức/phối hợp tổ chức 20 hội nghị, lớp tập 
huấn, với 3260 lượt người tham dự; cử 50 lượt cán bộ, công chức, tuyên truyền 
viên pháp luật tham gia các lớp tập huấn, bồi dưỡng do cấp trên tổ chức.

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN

1. Kết quả đạt được

1.1. Việc thực hiện trách nhiệm quản lý nhà nước trong công tác 
PBGDPL

UBND phường đã xác định công tác PBGDPL là nhiệm vụ thường xuyên, 
gắn với việc thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, bảo đảm quốc phòng, 
an ninh, xây dựng chính quyền, cải cách hành chính và nâng cao hiệu lực, hiệu 
quả quản lý nhà nước ở địa phương.
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Hằng năm, UBND phường căn cứ chương trình, kế hoạch của cấp trên để 
xây dựng, triển khai nhiệm vụ PBGDPL phù hợp với tình hình thực tế; chỉ đạo 
các bộ phận chuyên môn, các tổ dân phố và phối hợp với Ủy ban MTTQ Việt 
Nam phường, các tổ chức chính trị - xã hội thực hiện tuyên truyền, phổ biến pháp 
luật đến đoàn viên, hội viên và Nhân dân.

Nội dung PBGDPL từng bước được lựa chọn theo hướng thiết thực, tập 
trung vào những vấn đề người dân quan tâm, những quy định pháp luật liên quan 
trực tiếp đến đời sống, quyền và nghĩa vụ của công dân.

Công tác PBGDPL được lồng ghép với việc giải quyết thủ tục hành chính, tiếp 
công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, hòa giải ở cơ sở, quản lý đất đai, trật tự xây dựng, 
hộ tịch, chứng thực, an ninh trật tự và các nhiệm vụ quản lý nhà nước khác.

Đặc biệt, trong quá trình thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp, 
UBND phường chú trọng tuyên truyền, hướng dẫn người dân nắm được các quy 
định mới về tổ chức bộ máy, thẩm quyền giải quyết công việc, thủ tục hành chính 
và những thay đổi liên quan trực tiếp đến quyền, lợi ích hợp pháp của người dân.

Qua đó góp phần nâng cao ý thức chấp hành pháp luật, hạn chế tình trạng 
người dân vi phạm pháp luật do thiếu thông tin; nâng cao chất lượng phục vụ 
Nhân dân và tăng cường sự đồng thuận trong thực hiện chủ trương, chính sách tại 
địa phương.

1.2. Tổ chức Ngày Pháp luật

UBND phường xác định việc tổ chức Ngày Pháp luật nước Cộng hòa xã 
hội chủ nghĩa Việt Nam là một trong những hình thức quan trọng để tuyên truyền, 
phổ biến, giáo dục pháp luật, nâng cao ý thức thượng tôn pháp luật trong cán bộ 
và Nhân dân.

Hằng năm, UBND phường tổ chức triển khai hưởng ứng Ngày Pháp luật 
theo hướng thiết thực, phù hợp với điều kiện của địa phương; tập trung tuyên 
truyền về mục đích, ý nghĩa của Ngày Pháp luật; các chủ trương của Đảng, chính 
sách, pháp luật của Nhà nước; các văn bản pháp luật mới; những vấn đề pháp luật 
được dư luận quan tâm.

Các hình thức thực hiện gồm: tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh; 
tuyên truyền trực quan; treo băng rôn, khẩu hiệu; tổ chức hội nghị, sinh hoạt 
chuyên đề; lồng ghép trong các cuộc họp; tuyên truyền thông qua hoạt động của 
tổ dân phố, MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội; phổ biến pháp luật thông qua 
hoạt động tiếp công dân và giải quyết thủ tục hành chính.

Trong kỳ báo cáo, phường đã tổ chức/phối hợp tổ chức 10 hoạt động hưởng 
ứng Ngày Pháp luật, thực hiện 25 tin, bài/phóng sự, treo 30 băng rôn, pano, khẩu 
hiệu, thu hút khoảng 100 lượt cán bộ và Nhân dân tham gia.
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Thông qua các hoạt động hưởng ứng Ngày Pháp luật, nhận thức về vị trí, 
vai trò của pháp luật trong đời sống xã hội từng bước được nâng lên; việc tìm 
hiểu, chấp hành pháp luật trở thành nội dung được quan tâm thường xuyên hơn.

1.3. Việc thực hiện các chính sách xã hội hóa công tác PBGDPL

UBND phường quan tâm phát huy vai trò của cả hệ thống chính trị trong 
công tác PBGDPL, tăng cường phối hợp giữa chính quyền với MTTQ Việt Nam, 
các tổ chức chính trị - xã hội, tổ dân phố và các lực lượng ở cơ sở.

Công tác xã hội hóa được thực hiện chủ yếu thông qua việc huy động sự 
tham gia của các tổ chức, đoàn thể, cán bộ, công chức, người có uy tín tại cộng 
đồng dân cư và đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật.

Nội dung PBGDPL được lồng ghép trong các hoạt động của Hội Cựu chiến 
binh, Hội Liên hiệp Phụ nữ, Đoàn Thanh niên, Hội Nông dân, MTTQ và các tổ 
chức khác; qua đó tạo sự đa dạng về chủ thể và hình thức tuyên truyền.

Tuy nhiên, việc huy động nguồn lực xã hội hóa cho công tác PBGDPL trên 
địa bàn phường còn hạn chế; nguồn lực chủ yếu vẫn dựa vào ngân sách nhà nước và 
việc lồng ghép trong các chương trình, hoạt động thường xuyên của cơ quan, đơn vị.

1.4. Bảo đảm các điều kiện cho công tác PBGDPL

a) Về tổ chức và cán bộ

UBND phường phân công bộ phận chuyên môn tham mưu, tổ chức thực hiện 
công tác PBGDPL; đồng thời phát huy vai trò của đội ngũ tuyên truyền viên pháp 
luật, hòa giải viên ở cơ sở, cán bộ MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội.

Đội ngũ cán bộ thực hiện công tác PBGDPL cơ bản có tinh thần trách nhiệm, 
chủ động cập nhật các quy định mới, tích cực phối hợp thực hiện nhiệm vụ.

Tuy nhiên, cán bộ thực hiện PBGDPL tại cấp phường chủ yếu kiêm nhiệm 
nhiều nhiệm vụ nên thời gian dành riêng cho công tác PBGDPL còn hạn chế; việc 
chuyên sâu hóa kỹ năng tuyên truyền pháp luật còn cần tiếp tục được quan tâm.

b) Về kinh phí

UBND phường thực hiện bố trí, sử dụng kinh phí cho công tác PBGDPL 
theo khả năng cân đối ngân sách và quy định hiện hành; đồng thời lồng ghép với 
các nhiệm vụ, chương trình công tác khác.

Kinh phí được sử dụng cho một số hoạt động như tổ chức hội nghị, tuyên 
truyền, in ấn tài liệu, pa-nô, áp-phích, băng rôn, phục vụ Ngày Pháp luật và các 
hoạt động PBGDPL khác. Tổng kinh phí bố trí, sử dụng cho công tác PBGDPL 
trong kỳ: 376.500.000 đồng, trong đó:

- Năm 2012: 30.000.000 đồng;
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- Giai đoạn 2013-2015:  60.000.000 đồng;

- Giai đoạn 2016-2020: 120.000.000 đồng;

- Giai đoạn 2021-2025: 150.000.000  đồng;

- 6 tháng đầu năm 2026: 16.500.000 đồng.

Nhìn chung, kinh phí dành cho công tác PBGDPL còn hạn chế so với yêu 
cầu nhiệm vụ, nhất là yêu cầu đổi mới hình thức tuyên truyền và ứng dụng công 
nghệ thông tin, chuyển đổi số trong PBGDPL.

1.5. Về báo cáo viên pháp luật, tuyên truyền viên pháp luật theo Thông 
tư số 10/2016/TT-BTP

a) Văn bản hướng dẫn, kế hoạch, chương trình hoạt động

Trong kỳ báo cáo, UBND phường đã ban hành/tham mưu ban hành 03 văn bản, 
kế hoạch, chương trình liên quan đến hoạt động của tuyên truyền viên pháp luật.

Các văn bản tập trung vào việc tổ chức hoạt động tuyên truyền, phổ biến pháp 
luật; triển khai các văn bản pháp luật mới; hưởng ứng Ngày Pháp luật; tuyên truyền 
theo chuyên đề và theo yêu cầu nhiệm vụ chính trị, kinh tế - xã hội của địa phương.

b) Số lượng báo cáo viên pháp luật, tuyên truyền viên pháp luật

Đến ngày 30/6/2026, trên địa bàn phường có 15 tuyên truyền viên pháp luật 
được công nhận.

Đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật đã tích cực tham gia tuyên truyền tại 
tổ dân phố, các hội nghị, cuộc họp dân cư, sinh hoạt của các tổ chức chính trị - xã 
hội và các hoạt động PBGDPL khác.

c) Tập huấn, bồi dưỡng kỹ năng

Trong kỳ, đã tổ chức/phối hợp tổ chức/cử tham gia 02 lớp tập huấn, bồi 
dưỡng, với 15 lượt tuyên truyền viên pháp luật tham gia.

Nội dung tập huấn chủ yếu tập trung vào cập nhật văn bản pháp luật mới, 
kỹ năng tuyên truyền, phổ biến pháp luật, phương pháp lựa chọn nội dung phù 
hợp với từng nhóm đối tượng và kỹ năng tổ chức hoạt động PBGDPL tại cơ sở.

d) Cung cấp văn bản quy phạm pháp luật, thông tin, tài liệu pháp luật

UBND phường quan tâm cung cấp, giới thiệu văn bản pháp luật, tài liệu 
tuyên truyền cho đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật và cán bộ, công chức.

Việc cung cấp thông tin được thực hiện thông qua tài liệu giấy, hệ thống 
thông tin điện tử, các nhóm trao đổi công việc, hệ thống truyền thanh và các hình 
thức thông tin phù hợp khác.

2. ĐÁNH GIÁ CHUNG
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2.1. Kết quả đạt được

Việc triển khai Nghị định số 28/2013/NĐ-CP và Thông tư số 10/2016/TT-
BTP trên địa bàn phường đã góp phần cụ thể hóa Luật Phổ biến, giáo dục pháp 
luật, tạo cơ sở cho việc tổ chức thực hiện công tác PBGDPL thống nhất, thường 
xuyên và từng bước đi vào nền nếp.

Công tác chỉ đạo, điều hành được quan tâm; nội dung tuyên truyền ngày 
càng bám sát nhiệm vụ chính trị và yêu cầu thực tiễn của địa phương.

Đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật từng bước được củng cố, phát huy vai 
trò trong tuyên truyền pháp luật tại cơ sở.

Hình thức PBGDPL ngày càng đa dạng, kết hợp giữa tuyên truyền trực tiếp 
với các phương tiện thông tin đại chúng, hệ thống truyền thanh, tuyên truyền trực 
quan và ứng dụng công nghệ thông tin.

Việc tổ chức Ngày Pháp luật được duy trì, góp phần nâng cao nhận thức 
pháp luật và ý thức chấp hành pháp luật của cán bộ, công chức và Nhân dân.

2.2. Tác động đối với công tác quản lý nhà nước và đời sống xã hội

Công tác PBGDPL đã góp phần nâng cao nhận thức, ý thức tuân thủ pháp 
luật của cán bộ và Nhân dân; hỗ trợ người dân tiếp cận các quy định pháp luật liên 
quan trực tiếp đến quyền và nghĩa vụ của mình.

Thông qua PBGDPL, nhiều chủ trương, chính sách và quy định pháp luật mới 
được truyền tải kịp thời đến cơ sở; góp phần hạn chế vi phạm pháp luật, tăng cường 
kỷ luật, kỷ cương hành chính và nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước.

3. BẤT CẬP, HẠN CHẾ, KHÓ KHĂN, VƯỚNG MẮC

3.1. Về quy định của các văn bản
Việc triển khai các quy định của Nghị định số 28/2013/NĐ-CP và Thông 

tư số 10/2016/TT-BTP trong thực tế đã đạt nhiều kết quả, tuy nhiên một số quy 
định được ban hành trong giai đoạn trước cần tiếp tục được rà soát để bảo đảm 
phù hợp với sự thay đổi của hệ thống pháp luật, tổ chức bộ máy chính quyền địa 
phương và yêu cầu chuyển đổi số trong công tác PBGDPL.

Một số nội dung về tổ chức, nhân sự, điều kiện bảo đảm, phương thức hoạt 
động của đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật cần được nghiên cứu điều chỉnh 
theo hướng rõ hơn về trách nhiệm, tiêu chuẩn, chế độ hỗ trợ và cơ chế hoạt động 
tại cơ sở.

3.2. Khó khăn, vướng mắc trong tổ chức thực hiện
- Công tác PBGDPL ở cơ sở còn chủ yếu do cán bộ, công chức kiêm nhiệm 

thực hiện.
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- Kinh phí dành cho PBGDPL còn hạn chế, chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu 
đổi mới hình thức tuyên truyền.

- Một bộ phận người dân chưa thực sự chủ động tìm hiểu pháp luật. 
- Việc tổ chức các lớp tập huấn chuyên sâu cho tuyên truyền viên pháp luật 

chưa được thực hiện thường xuyên. Nội dung và phương thức tuyên truyền ở một 
số thời điểm còn chưa thật sự đồng đều giữa các tổ dân phố. Việc ứng dụng công 
nghệ thông tin, chuyển đổi số trong PBGDPL tuy đã được quan tâm nhưng cần 
tiếp tục đầu tư về hạ tầng, kỹ năng và nguồn lực.

3.3. Nguyên nhân
a) Nguyên nhân khách quan: Hệ thống pháp luật ngày càng nhiều, thường 

xuyên được sửa đổi, bổ sung; yêu cầu quản lý nhà nước và nhu cầu tiếp cận pháp luật 
của người dân ngày càng cao. Nguồn lực dành cho PBGDPL ở cơ sở còn hạn chế.

b) Nguyên nhân chủ quan: Một số cán bộ còn phải thực hiện đồng thời 
nhiều nhiệm vụ; kỹ năng tuyên truyền pháp luật chưa đồng đều; việc huy động 
nguồn lực xã hội hóa còn hạn chế; công tác kiểm tra, đánh giá hiệu quả PBGDPL 
có lúc chưa thực sự thường xuyên.

III. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ

1. Về sửa đổi, bổ sung, thay thế các quy định
- Đề nghị cơ quan có thẩm quyền tiếp tục rà soát Nghị định số 28/2013/NĐ-

CP và Thông tư số 10/2016/TT-BTP để bảo đảm thống nhất, đồng bộ với Luật 
Phổ biến, giáo dục pháp luật số 12/2026/QH16 và hệ thống pháp luật hiện hành. 
Nghiên cứu quy định cụ thể hơn về:

- Trách nhiệm của chính quyền địa phương trong tổ chức PBGDPL; Cơ chế 
phối hợp giữa cơ quan nhà nước với MTTQ, các tổ chức chính trị - xã hội và các 
tổ chức, cá nhân tham gia PBGDPL;

- Tiêu chuẩn, trình tự công nhận, miễn nhiệm, cho thôi làm tuyên truyền 
viên pháp luật;

- Chế độ bồi dưỡng, hỗ trợ đối với đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật; Cơ 
chế bảo đảm kinh phí cho hoạt động PBGDPL; Ứng dụng công nghệ thông tin, 
chuyển đổi số trong PBGDPL;

- Phương thức đánh giá hiệu quả hoạt động PBGDPL theo hướng thực chất, 
tránh hình thức.

2. Về tổ chức thực hiện trong thời gian tới

Đề nghị Sở Tư pháp tiếp tục tăng cường hướng dẫn nghiệp vụ PBGDPL cho 
UBND cấp xã, phường; tổ chức các lớp tập huấn chuyên sâu, nhất là kỹ năng tuyên 
truyền pháp luật, kỹ năng truyền thông chính sách và ứng dụng công nghệ số.
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Quan tâm cung cấp kịp thời tài liệu tuyên truyền pháp luật thống nhất, ngắn 
gọn, dễ hiểu, dễ sử dụng tại cơ sở.

Tăng cường tổ chức các lớp bồi dưỡng, cập nhật kiến thức pháp luật cho 
đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật; nghiên cứu xây dựng tài liệu, nội dung tuyên 
truyền theo từng nhóm đối tượng. Có cơ chế bảo đảm kinh phí phù hợp cho công 
tác PBGDPL, đặc biệt là ở cấp cơ sở.

3. Kiến nghị khác

Đề nghị tiếp tục quan tâm xây dựng các mô hình PBGDPL hiệu quả tại 
cộng đồng dân cư; tăng cường sử dụng nền tảng số, mạng xã hội và hệ thống thông 
tin cơ sở để đưa pháp luật đến gần hơn với người dân.

Đề nghị có hướng dẫn cụ thể về chế độ thống kê, báo cáo và bộ tiêu chí 
đánh giá kết quả PBGDPL ở cấp xã, phường theo hướng thống nhất, giảm thủ tục 
hành chính nhưng bảo đảm phản ánh đúng chất lượng, hiệu quả thực tế.

Trên đây là Báo cáo tổng kết việc triển khai một số văn bản quy định chi 
tiết, hướng dẫn thi hành Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật số 14/2012/QH13 của 
UBND phường Hồng Châu./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch, các PCT UBND phường;
- Văn phòng HĐND và UBND phường;
- Lưu VT.

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phạm Quốc Dũng
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